
Perguntas Frequentes: 

 

1-Como faço minha inscrição?  
As inscrições serão efetuadas pela internet, no site www.idib.org.br, durante o período 
estipulado pelo edital. Basta entrar em nosso site clicar no concurso desejado e se cadastrar. 
 
2-Errei meus dados cadastrais como proceder? 
Para recuperar senha e alteração cadastral favor ligar no SAC. 
 
(61)3711.1811       
(62) 30703034      
(85)3110.1161   

 
3-Não posso pagar meu boleto hoje como faço?  
Após o horário de encerramento das inscrições, citado no subitem anterior, a ficha Inscrição e o 
boleto bancário não estarão mais disponíveis no site. 
O pagamento da taxa de inscrição deverá ser efetuado até 24 (vinte e quatro) horas após a 
emissão do boleto bancário. 3.7.1. Caso o candidato perca o prazo para pagamento, terá que 
reemitir novo boleto de pagamento da taxa de inscrição.  
3.5. Após o horário de encerramento das inscrições, a ficha de inscrição e o boleto bancário não 
estarão mais disponíveis no site. 

 
4-Como pedir isenção de pagamento?  

A isenção deverá ser solicitada mediante preenchimento do requerimento, disponível 
no Anexo V deste edital, juntamente com as comprovações descritas nos subitens acima 
(“a” e “b”), sendo em seguida digitalizadas nos formatos: jpg, jpeg, gif, png ou 
documento em pdf e enviado para o e-mail: isencaofunase@idib.org.br, no período 
constante no calendário previsto no Anexo II deste edital. 
(Do dia 05.07.2018 à 09/07/2018). 
 
5-Sou deficiente como faço?  

Os candidatos que desejarem concorrer às vagas reservadas para pessoas com 
deficiência deverão, no ato da inscrição, declarar essa condição e especificar sua 
deficiência anexando posteriormente, a declaração existente no Anexo III, deste edital, 
digitalizado com a devida comprovação da deficiência informada. O envio da declaração 
será realizado por meio de ferramenta online, até o prazo máximo estipulado no ANEXO 
II. (Até 08.08.2018). 
 
6- Em qual local me apresentarei sendo classificado? 

Os candidatos serão convocados para contratação, obedecendo-se à ordem de 
classificação, mediante correspondência com Aviso de Recebimento (AR), encaminhada 
ao mesmo para o endereço constante do Formulário de Inscrição. O não atendimento à 
convocação no prazo de até 05 (cinco) dias úteis, após o recebimento, pelo candidato, 
irá excluí-lo, automaticamente, da Seleção Pública, sendo convocado o candidato 
seguinte da listagem final de selecionados.  FUNDAÇÃO DE ATENDIMENTO 
SOCIOEDUCATIVO - FUNASE, de conformidade com a sua necessidade e conveniência, 
convocará, observada a ordem de classificação, os candidatos selecionados na Seleção, 
para apresentação da documentação comprobatória dos requisitos exigidos no item A 
do edital, convocação será formalizada, contendo dia, horário e local para o candidato 
se apresentar; 8.1.2.1. Qualquer solicitação de documentação complementar ficará a 
critério exclusivo da FUNDAÇÃO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO –FUNASE 
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 7-Desisti do concurso vocês devolvem meu dinheiro?  
Vale salientar que: 7.1. Antes de efetuar a inscrição, o candidato deverá conhecer este Edital e 
certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos e concordar com o termo de aceite 
deste Edital, o que configurará na aceitação de todas normas e condições estipuladas. 4.5. Em 
nenhuma hipótese haverá devolução do pagamento da taxa de inscrição ao candidato, exceto 
no caso de cancelamento do Certame ou valores recolhidos em duplicidade ou boletos pagos 
fora do prazo.  

 

8-Qual o prazo para constar meu pagamento no sistema? 
O prazo estimado para atualização de pagamento é em torno de dois dias úteis. 

 

9- Como saberei informações sobre o processo do certame? 

As convocações para prestação das provas e resultados serão publicadas no endereço 
eletrônico www.idib.org.br. 
É de responsabilidade exclusiva do Candidato o acompanhamento das etapas do 
Concurso Público através do nosso site oficial.  
 
10- Como enviar documentos, títulos, cursos e comprovações profissionais? 

Após o cadastro feito e efetuado o pagamento do boleto, o formulário eletrônico de inscrição 
estará disponível no portal eletrônico da organizadora, onde o candidato poderá se 
identificar com seu CPF e senha que será gerada automaticamente e enviada para o seu 
e-mail após o período de inscrição. 
 
11- Mudança de datas do certame podem ocorrer? 

Poderá a comissão, conforme a necessidade e conveniência administrativa, mudar os 
dias e os horários de aplicação das provas. 
 
12 – Quando sairá a relação de Isentos? 
O resultado dos pedidos de isenção será publicado até o dia 23 de julho. 
 
Maiores informações segue nosso e-mail para contato:  
contato@idib.org.br 
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