Perguntas Frequentes:

1-Como fago minha inscri¢ao?
As inscricOes serdo efetuadas pela internet, no site www.idib.org.br, durante o periodo
estipulado pelo edital. Basta entrar em nosso site clicar no concurso desejado e se cadastrar.

2-Errei meus dados cadastrais como proceder?
Para recuperar senha e alteragédo cadastral favor ligar no SAC.

(61)3711.1811
(62) 30703034
(85)3110.1161

3-Nao posso pagar meu boleto hoje como fago?

Apds o hordrio de encerramento das inscricdes, citado no subitem anterior, a ficha Inscricdo e o
boleto bancario ndo estardao mais disponiveis no site.

O pagamento da taxa de inscricdo deverd ser efetuado até 24 (vinte e quatro) horas apds a
emissdo do boleto bancario. 3.7.1. Caso o candidato perca o prazo para pagamento, tera que
reemitir novo boleto de pagamento da taxa de inscrigao.

3.5. Apés o horario de encerramento das inscri¢Ges, a ficha de inscri¢do e o boleto bancario ndo
estardo mais disponiveis no site.

4-Como pedir isencdo de pagamento?

A isencdo devera ser solicitada mediante preenchimento do requerimento, disponivel
no Anexo V deste edital, juntamente com as comprovacOes descritas nos subitens acima
(“@” e “b”), sendo em seguida digitalizadas nos formatos: jpg, jpeg, gif, png ou
documento em pdf e enviado para o e-mail: isencaofunase@idib.org.br, no periodo
constante no calendario previsto no Anexo Il deste edital.

(Do dia 05.07.2018 a 09/07/2018).

5-Sou deficiente como faco?

Os candidatos que desejarem concorrer as vagas reservadas para pessoas com
deficiéncia deverdao, no ato da inscricdo, declarar essa condicdo e especificar sua
deficiéncia anexando posteriormente, a declaragao existente no Anexo lll, deste edital,
digitalizado com a devida comprovacao da deficiéncia informada. O envio da declaracdo
serd realizado por meio de ferramenta online, até o prazo maximo estipulado no ANEXO
. (Até 08.08.2018).

6- Em qual local me apresentarei sendo classificado?

Os candidatos serdao convocados para contratacdo, obedecendo-se a ordem de
classificacdo, mediante correspondéncia com Aviso de Recebimento (AR), encaminhada
ao mesmo para o endereco constante do Formulario de Inscricdo. O ndo atendimento a
convocacao no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, apds o recebimento, pelo candidato,
ird exclui-lo, automaticamente, da Selecao Publica, sendo convocado o candidato
seguinte da listagem final de selecionados. FUNDACAO DE ATENDIMENTO
SOCIOEDUCATIVO - FUNASE, de conformidade com a sua necessidade e conveniéncia,
convocara, observada a ordem de classificacdo, os candidatos selecionados na Selecao,
para apresentacao da documentacdo comprobatdria dos requisitos exigidos no item A
do edital, convocacdo sera formalizada, contendo dia, horario e local para o candidato
se apresentar; 8.1.2.1. Qualquer solicitagdo de documenta¢dao complementar ficard a
critério exclusivo da FUNDACAO DE ATENDIMENTO SOCIOEDUCATIVO —FUNASE


mailto:isencaofunase@idib.org.br

7-Desisti do concurso vocés devolvem meu dinheiro?

Vale salientar que: 7.1. Antes de efetuar a inscri¢do, o candidato deverad conhecer este Edital e
certificar-se de que preenche todos os requisitos exigidos e concordar com o termo de aceite
deste Edital, o que configurard na aceitacdo de todas normas e condig¢des estipuladas. 4.5. Em
nenhuma hipdtese havera devolugdo do pagamento da taxa de inscricdao ao candidato, exceto
no caso de cancelamento do Certame ou valores recolhidos em duplicidade ou boletos pagos
fora do prazo.

8-Qual o prazo para constar meu pagamento no sistema?
O prazo estimado para atualizacdo de pagamento é em torno de dois dias Uteis.

9- Como saberei informagoes sobre o processo do certame?

As convocacles para prestacdo das provas e resultados serdo publicadas no endereco
eletronico www.idib.org.br.

E de responsabilidade exclusiva do Candidato o acompanhamento das etapas do
Concurso Publico através do nosso site oficial.

10- Como enviar documentos, titulos, cursos e comprovagoes profissionais?

Apds o cadastro feito e efetuado o pagamento do boleto, o formulario eletronico de inscrigao
estara disponivel no portal eletrénico da organizadora, onde o candidato podera se
identificar com seu CPF e senha que sera gerada automaticamente e enviada para o seu
e-mail apds o periodo de inscricdo.

11- Mudanga de datas do certame podem ocorrer?
Podera a comissdo, conforme a necessidade e conveniéncia administrativa, mudar os
dias e os horarios de aplicacdao das provas.

12 — Quando saira a relagdo de Isentos?
O resultado dos pedidos de isencdo sera publicado até o dia 23 de julho.

Maiores informagdes segue nosso e-mail para contato:
contato@idib.org.br



http://www.idib.org.br/
mailto:contato@idib.org.br

